
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Endabnehmer

 

Die Audiobuch Verlag OHG, Kandelstr. 38, 79106 Freiburg führt Bestellungen von Endabnehmern auf 
der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) durch. Der Kunde kann 
diesen Text auf seinen Computer herunterladen oder ausdrucken.  

1. Bestellungen können telefonisch (Tel. 0761-8818480), per Fax (Fax 0761- 8184818), per e-mail 
(info(at)audiobuch.com) oder schriftlich an die Adresse des Verlages aufgegeben werden. Dabei sollten 
stets die volle ISBN sowie der Kurztitel genannt werden. Die Angaben in unseren gedruckten Katalogen 
und im Online-Katalog wurden nach bestem Wissen ausgeführt, für ihre Richtigkeit wird jedoch keine 
Gewähr übernommen. Die Katalogpreise sind €-Preise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

2. Alle Angebote und Preise sind stets freibleibend, Preisänderungen vorbehalten, Liefermöglichkeiten in 
jedem Fall vorbehalten. Teillieferungen sind zulässig. Bei einem Warenwert bis € 100,- wird in 
Deutschland eine Versandkostenpauschale von € 4,- erhoben.

3. Vertragsabschluß. Der Kaufvertrag über den oder die durch den Kunden ausgewählten Artikel wird 
geschlossen, wenn die Audiobuch Verlag OHG die Bestellung durch die Mitteilung über die Auslieferung 
bzw. Lieferung der Ware annimmt. Der Kunde ist verpflichtet, seine Bestellung auf offensichtliche 
Schreib- und Rechenfehler sowie auf Abweichungen zwischen Bestellung, Bestätigung und Lieferung hin 
zu untersuchen und uns mögliche Unstimmigkeiten unverzüglich mitzuteilen. Wenn der Kunde 
Unstimmigkeiten zwischen Lieferung und Bestellung feststellt, soll er die Ware nicht weiter öffnen oder 
nutzen. Andernfalls hat der Kunde den dadurch entstehenden Wertverlust der Ware zu ersetzen.

4. WIDERRUFSBELEHRUNG 

Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. 
Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – auch durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch 
nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren 
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten 
gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 
312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

AUDIOBUCH Verlag OHG
Inh. Matern Freiherr Marschall v. Bieberstein
Dr. Corinna Zimber
Kandelstr. 38
D-79106 Freiburg

Fax 0761-881 848-18
E-Mail: info@audiobuch.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und 
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung sowie 
Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Für die 



Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die 
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die 
Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und der 
Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im 
Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr 
zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte 
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 
Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs 
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls 
ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist 
beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung -

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt worden oder 
eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit 
nicht für eine Rücksendung geeignet sind. 

Darüber hinaus besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Audio- oder 
Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger vom Verbraucher entsiegelt 
worden sind.

Außerdem besteht ein Widerrufsrecht nicht beim Abschluß von Zeitschriften-Abonnements, sofern der 
Wert des Abonnements 200 Euro nicht übersteigt, sowie bei der Lieferung einzelner Zeitungen, 
Zeitschriften und Illustrierten.

5. Falsche oder fehlerhafte Lieferung. Falsch gelieferte oder mangelhafte Ware ist unter Angaben von 
Gründen bzw. genauer Angabe des falsch gelieferten Titels an die Audiobuch Verlag OHG, Kandelstr. 
38, 79106 Freiburg zu senden. Die Rechnung muß der Ware beigelegt werden. Bei begründeten 
Reklamationen tauscht die Audiobuch Verlag OHG die falsch gelieferte oder mangelhafte Ware gegen 
einwandfreie Ware aus.

6. Der Transport der Ware erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Käufers. Für eine auf dem Versandweg 
verlorene Sendung wird keine Haftung übernommen. Beschädigte Sendungen sind umgehend bei der Post 
zu reklamieren. Waren, deren Beschädigungen oder Mängel der Verlag zu verantworten hat, werden 
innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt umgetauscht oder, sofern ein Umtausch nicht möglich ist, 
gutgeschrieben.

7. Wir bieten Ihnen folgende Zahlungsweisen an:

-  schriftliche Einzugsermächtigung (Lastschriftauftrag) für Ihr Konto

- Lieferung in offener Rechnung, zahlbar ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware

8. Lieferungen ins Ausland erfolgen nur nach Vorkasse und bei voller Weitergabe der Versandkosten.

Eine Überweisung auf unser Konto sollte erst nach Auftragsbestätigung durch uns erfolgen.

9. Alle gelieferte Ware ist bis zu ihrer vollständigen Bezahlung durch den Kunden Eigentum der 
AUDIOBUCH Verlag OHG.



10. Erfüllungsort und Gerichtsstand. Es gilt ausschließlich deutsches Recht zwischen Käufer und der 
Audiobuch Verlag OHG unter Ausschluß des UN-Kaufrechts. Die Audiobuch Verlag OHG hat die Wahl 
des Gerichtsstandes.

11. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, wird dadurch 
die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Statt der unwirksamen Bestimmung gilt diejenige 
gesetzliche Regelung, die der unwirksamen Bestimmung nach Sinn und Zweck wirtschaftlich am 
nächsten kommt.

Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluß des einheitlichen 
UN-Abkommens über den internationalen Kauf beweglicher Sachen und der Vorschrift zum deutschen 
internationalen Privatrecht.


